Zatacznik nr 18 do Umowy nr ..../......
— Testy

Testy

1. Zatozenia ogdlne.

1.1. Gtéwnym zatozeniem przeprowadzania testow jest zweryfikowanie dostarczonych rozwigzan w
dziedzinie Infrastruktury techniczno-systemowej, Oprogramowania standardowego/narzedziowego,
Aplikacji SDE24 oraz Urzgdzen monitorujgcych i Narzedzi diagnostyczno-instalacyjnych z wymogami
opisanymi w Umowie oraz poprawnosci ich dziatania. W sktad zespotu testowego wchodzi¢ beda
przedstawiciele Wykonawcy oraz Zamawiajacego, a jesli Zamawiajgcy uzna to za stosowne, takze
Podmiotu badawczego lub innego podmiotu upowaznionego przez Zamawiajgcego.

1.2. Testy odbedg sie w Siedzibie BDE lub w innym miejscu wyznaczonym przez Zamawiajgcego, w
terminach wskazanych w punktach 2-5 niniejszego zatgcznika, zgodnie z przygotowanymi przez
Wykonawce i zaakceptowanymi przez Zamawiajgcego scenariuszami testow.

1.3. Wykonawca zobowigzuje sie do oddelegowania do zespotu testowego odpowiedniej liczy
kompetentnych pracownikéw.

1.4. Po przeprowadzeniu kazdego etapu testéw sporzadza sie protokdt, ktdry musi zawierac liste
wszystkich scenariuszy testowych wraz z opisem stanu ich przebiegu.

1.5. Wzory wszystkich opisanych w tym zataczniku protokotéw opracuje Wykonawca i przekaze
Zamawiajgcemu do akceptacji.

1.6. Zamawiajagcy uzna testy za zakonczone, jesli w protokole z przeprowadzonych testow
nie wykazano btedéw polegajacych na nieprawidtowym dziataniu Systemu SDE, ktére powodujg albo
catkowity brak mozliwosci korzystania z Systemu SDE, albo takie ograniczenie mozliwosci korzystania,
Ze przestaje on spetniac¢ swoje podstawowe funkcje.

1.7. Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie protokotu warunkowego, w ktérym zostang sformutowane
zastrzezenia Zamawiajgcego ze wskazaniem terminu realizacji zastrzezen przez Wykonawce,

2. Testy Infrastruktury techniczno-systemowej oraz Oprogramowania standardowego/narzedziowego.

2.1 Testy Infrastruktury techniczno-systemowej oraz Oprogramowania
standardowego/narzedziowego rozpoczng sie po uprzednim zgtoszeniu przez Wykonawce gotowosci
do przeprowadzenia testéw przez Zamawiajacego.

2.2 Zamawiajacy do 7 Dni roboczych od dnia zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci
do przeprowadzenia testéw, przeprowadzi testy Infrastruktury techniczno-systemowej oraz
Oprogramowania standardowego/narzedziowego.

2.3 Uzgodnione z Zamawiajgcym scenariusze testowe zostang przedstawione do akceptacji
Zamawiajgcemu przez Wykonawce co najmniej 5 dni przed wyznaczonym terminem testow.

2.4 Po zakonczeniu testéw Infrastruktury techniczno-systemowej oraz Oprogramowania
standardowego/narzedziowego sporzgdza sie protokdt, ktéry musi zawieraé liste wszystkich
przypadkéw testowych wraz z opisem stanu ich przebiegu oraz ewentualne uwagi.

2.5 W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci, Wykonawca w ciggu 3 Dni roboczych wyeliminuje
nieprawidtowosci i przekaze Zamawiajgcemu gotowos¢ do przeprowadzenia ponownych testow.

2.6 Zamawiajgcy w terminie 3 Dni roboczych przeprowadzi ponowne testy Infrastruktury techniczno-
systemowej oraz Oprogramowania standardowego/narzedziowego.



2.7 Po wyeliminowaniu nieprawidtowosci wskazanych w protokole, o ktérym mowa
w pkt. 2.4. sporzadza sie nowy protokét z przeprowadzonych testow.

2.8 Wykonawca przystgpi do realizacji dalszej czesci testow w przypadku, gdy w protokole, o ktérym
mowa w pkt. 2.4 lub 2.7. nie wystgpig nieprawidtowosci.

2.9 W przypadku stwierdzenia ponownie nieprawidtowosci kolejne testy wykonac nalezy zgodnie
zpkt. 2.5 do 2.7, po uprzednim przekazaniu Wykonawcy protokotu ze wskazanymi
nieprawidtowosciami.

2.10 Podczas testéw Infrastruktury techniczno-systemowej, w tym Urzgdzen mobilnych ZT, Urzadzen
GPS, systemu telekomunikacyjnego, systemu CCTVv oraz Oprogramowania
standardowego/narzedziowego weryfikacja bedzie przeprowadzona z uwzglednieniem ponizszych
kryteriow akceptacji:

Warunek spetnienia

L.p. Opis kryteri
P pis Kryterium kryterium

Dostarczona Infrastruktura techniczno-systemowa jest kompletna,
1. o . brak odstepstw
zgodna z wykazem w projekcie technicznym.

Infrastruktura techniczno-systemowa spetnia wymagania opisane
2. o i brak odstepstw
w projekcie technicznym.

Warunki licencyjne Oprogramowania
3. . brak odstepstw
standardowego/narzedziowego zgodne sg z Umowa.

2.11 Testy Urzadzer mobilnych ZT, Urzadzen GPS i Oprogramowania standardowego/narzedziowego
muszg odby¢ sie przy wspotudziale przedstawiciela Wykonawcy posiadajgcego szczegdtowa wiedze z
zakresu funkcjonowania dostarczonych Urzgdzen monitorujgcych.

3. Testy akceptacyjne i wydajnosciowe Aplikacji SDE24.

3.1. Testom akceptacyjnym i wydajnosciowym poddane zostang wszystkie aplikacje i moduty
wchodzgce w sktad Aplikacji SDE24.

3.2. Poprzez testy akceptacyjne Zamawiajgcy rozumie przetestowanie przez Zamawiajgcego Aplikacji
SDE24, dostarczonej i przetestowanej wczesniej przez Wykonawce.

3.3. W trakcie testéw akceptacyjnych dopuszczalna jest mozliwos¢ symulacji komunikacji
z Urzgdzeniami monitorujgcymi.

3.4. Do przeprowadzenia testéw akceptacyjnych Wykonawca przygotuje Srodowisko testowe
w siedzibie Zamawiajacego. Srodowisko testowe musi byé tak skonfigurowane, aby umozliwié
przeprowadzenie testow akceptacyjnych réwnolegle przez 10 oséb po stronie Zamawiajgcego.

3.5. Uzgodnione z Zamawiajgcym scenariusze testowe zostang przygotowane i przedstawione
do akceptacji Zamawiajgcemu przez Wykonawce co najmniej 5 Dni roboczych przed wyznaczonym
terminem testow. Wymaga sie, aby scenariusze testow akceptacyjnych obejmowaty wszystkie
funkcjonalnosci oraz procesy biznesowe Aplikacji SDE24.

3.6. Zamawiajacy przeprowadzi testy akceptacyjne w terminie do 5 Dni roboczych. W testach
akceptacyjnych biorg udziat przedstawiciele Wykonawcy.

3.7. Po zakonczeniu testéw akceptacyjnych sporzadza sie protokot, ktéry musi zawieraé liste
wszystkich scenariuszy testowych wraz z opisem stanu ich przebiegu. W protokole zawarte réwniez
bedg uwagi dotyczace Interfejsu.



3.8. W przypadku stwierdzenia w protokole opisanym w pkt. 3.7 uwag, Wykonawca w ciggu 7 Dni
roboczych przedstawi Zamawiajgcemu do testéw nowgq wersje Aplikacji SDE24.

3.9. Zamawiajgcy nastepnie przeprowadzi kolejne testy akceptacyjne, z uwzglednieniem poprawek
wskazanych w protokole opisanych w pkt. 3.7.

3.10. Wykonawca przystgpi do realizacji dalszej czesSci zamowienia zgodnie z harmonogramem
w przypadku, gdy w protokole z przeprowadzonych testéw akceptacyjnych nie wykazano btedéw
polegajgcych na nieprawidtowym dziataniu Aplikacji SDE24, ktdre powodujg albo catkowity brak
mozliwosci korzystania z Aplikacji SDE24, albo takie ograniczenie mozliwosci korzystania, ze przestaje
ona spetniaé swoje podstawowe funkcje.

3.11. Poprzez testy wydajnosciowe nalezy rozumie¢ prdobe obcigzenia Aplikacji SDE24, serwerdw,
baz danych oraz catego Sprzetu wchodzgcego w sktad Infrastruktury techniczno-systemowej w oparciu
0 przygotowane scenariusze testowe. Proba obcigzenia dokonana zostanie przy maksymalnej liczbie
jednoczenie zalogowanych Uzytkownikow Systemu SDE, maksymalnej liczbie rejestrowanych
Komunikatéw z Urzadzen monitorujgcych. Testy muszg zostaé przeprowadzone przy wykorzystaniu
petnej pojemnosci Systemu SDE.

3.12. Do testow wydajnosciowych mozna przystgpi¢ po zakonczeniu testow akceptacyjnych.

3.13. Testy wydajnoéciowe muszg by¢ przeprowadzone na nowym dziatajgcym Srodowisku
produkcyjnym. Poprzez powyisze rozumie sie dziatajgce Urzadzenia monitorujgce, Narzedzia
diagnostyczno-instalacyjne, Aplikacje SDE24, w tym Urzgdzenia mobilne ZT, Urzgdzenia GPS i wszelkie
inne Urzadzenia/Sprzety wchodzagce w sktad Infrastruktury techniczno-systemowej, w tym
Oprogramowanie standardowe/narzedziowe.

3.14. Testy wydajnosciowe muszg rozpoczaé sie do 10 Dni roboczych od zakonczenia testéow
akceptacyjnych.

3.15. Uzgodnione z Zamawiajagcym scenariusze testowe zostang przygotowane przez Wykonawce
i przedstawione do akceptacji Zamawiajgcego co najmniej 5 Dni roboczych przed wyznaczonym
terminem testéw wydajnosciowych.

3.16. Testy wydajnosciowe zostang przeprowadzone w terminie do 2 Dni roboczych.

3.17. Po zakonczeniu testow wydajnosciowych sporzadza sie protokdt, ktéry musi zawierac liste
wszystkich scenariuszy testowych wraz z opisem stanu ich przebiegu.

3.18. W przypadku stwierdzenia wad, usterek lub innych btedéw, Wykonawca w ciggu 2 Dni roboczych
wyeliminuje je zSystemu SDE i przedstawi Zamawiajgcemu zmodyfikowang wersje zgodnie z
protokotem z pkt. 3.17.

3.19. Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego dokona ponownych testéw wydajnosciowych zgodnie
z punktem 3.16-3.17.

3.20. Wykonawca przystgpi do realizacji dalszej czesSci zamowienia zgodnie z harmonogramem
w przypadku, gdy w protokole z przeprowadzonych testéw wydajnosciowych nie wykazano btedéw
polegajgcych na nieprawidtowym dziataniu Systemu SDE, ktdre powodujg albo catkowity brak
mozliwosci korzystania z Systemu SDE, albo takie ograniczenie mozliwosci korzystania, ze przestaje on
spetniaé swoje podstawowe funkcje.

4. Testy Urzadzen monitorujgcych i Narzedzi diagnostyczno-instalacyjnych wchodzacych w skfad
Systemu SDE.

4.1. Testy Urzadzen monitorujagcych i Narzedzi diagnostyczno-instalacyjnych, polega¢ beda na
weryfikacji poprawnosci ich dziatania i potwierdzeniu ich dostawy w formie najmu zgodnie z Umowa.

4.2. Podczas testéw Urzadzen monitorujgcych, Narzedzi diagnostyczno-instalacyjnych, weryfikacja
bedzie przeprowadzona z uwzglednieniem ponizszych kryteriéw akceptacji:



Warunek
Lp. Opis kryterium spetnienia
kryterium

Dostarczone Urzadzenia monitorujgce s3 kompletne i zgodne
1. |zwymaganiami przedstawionymi w Zatgczniku Nr 12 - Urzadzenia| brak odstepstw
monitorujace.

Urzadzenia monitorujgce sg Fabrycznie nowe i nie posiadajg uszkodzen

. brak uszkodzen
mechanicznych.

Warunki licencyjne Oprogramowania standardowego/narzedziowego

brak odstepst
zgodne sg z Umowa. epstw

4.3. Testy rozpoczng sie po uprzednim zgtoszeniu przez Wykonawce gotowosci do przeprowadzenia
testéw przez Zamawiajgcego.

4.4. Na potrzeby testow Wykonawca dostarczy do Siedziby BDE po 4 komplety wszystkich rodzajéw
Urzadzern monitorujgcych celem szczegdtowej weryfikacji odpornosci na manipulacje oraz
prawidtowosci przesytania Komunikatéw do Centrali Monitorowania. Zamawiajacy zastrzega
mozliwos$é przeprowadzenia oddziatywania fizycznego na dostarczone do testow Urzadzenia
monitorujgce w celu sprawdzenia odpornosci na zniszczenie. Wykonawca na potrzeby testéow
dostarczy réwniez do Siedziby BDE jeden komplet Narzedzi diagnostyczno-instalacyjnych oraz dwa
Urzadzenia mobilne ZT. Testy zostang przeprowadzone na koszt Wykonawcy, tj. testowane Urzadzenia
monitorujgce nie beda zwracane i Wykonawca nie uzyska za to zadnej rekompensaty.

4.5. Zamawiajacy dokona czynnosci opisane w punkcie 4.4 w terminie do 7 Dni roboczych.

4.6. Testy Urzadzen monitorujacych, Narzedzi diagnostyczno-instalacyjnych musza odby¢ sie przy
wspotudziale przedstawiciela Wykonawcy posiadajgcego szczegétowg wiedze  z zakresu
funkcjonowania dostarczonych Urzadzen monitorujgcych.

4.7. Po zakonczeniu testéw sporzadza sie protokot, ktory musi zawierac liste wszystkich przypadkéw
testowych wraz z opisem stanu ich przebiegu oraz ewentualne uwagi.

4.8. W przypadku stwierdzenia w protokole opisanym w pkt. 4.7. nieprawidtowosci, Wykonawca
dokona odpowiednich poprawek w ciggu 5 Dni roboczych.

4.9. Po uzupetnieniu nieprawidtowosci zostanie sporzgdzony protokdt koricowy z testéw.

5. Testy koricowe.

5.1. W okresie 10 Dni roboczych od zakornczenia testow z punktow 2, 3, 4 Wykonawca przedstawi
do testowania przygotowang do wdrozenia wersje Aplikacji SDE24.

5.2. Testy koricowe musza by¢ przeprowadzone na dziatajgcym Srodowisku produkcyjnym. Poprzez
powyzsze Zamawiajacy rozumie dziatajgce Urzadzenia monitorujgce, Narzedzia diagnostyczno-
instalacyjne, Aplikacje SDE24, w tym Urzadzenia mobilne ZT, Urzadzenia GPS i wszelkie inne
Urzadzenia/Sprzety wchodzgce w sktad Infrastruktury techniczno-systemowej oraz Oprogramowanie
standardowe/narzedziowe.

5.3. Zamawiajacy dokona testéw koncowych w ciggu 5 Dni roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce
gotowosci do ich przeprowadzenia.



5.4. Po zakonczeniu testéw koricowych sporzadza sie protokdt, ktéry musi zawierac liste wszystkich
scenariuszy testowych wraz z opisem stanu ich przebiegu. W protokole zawarte réwniez beda uwagi
dotyczace dziatania Systemu SDE.

5.5. W przypadku stwierdzenia uwag Wykonawca w ciggu 3 Dni roboczych przedstawi Zamawiajagcemu
zmodyfikowany System SDE zgodnie z protokotem z punktu 5.4.

5.6. Zamawiajacy nastepnie dokona ponownych testéw koricowych zgodnie z punktem 5.3.

5.7. Wykonawca przystgpi do realizacji dalszej czesci zamodwienia zgodnie z Zatacznikiem
nr 24 - Harmonogram  realizacji przedmiotu Umowy w przypadku, gdy w protokole
z przeprowadzonych testow koncowych nie wykazano btedéw polegajgcych na nieprawidtowym
dziataniu Systemu SDE, ktére powodujg albo catkowity brak mozliwosci korzystania z Systemu SDE,
albo takie ograniczenie mozliwosci korzystania, ze przestaje on spetniac¢ swoje podstawowe funkcje.



